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Der KE!N EINZELFALL e.V. steht für Sichtbarkeit, Gehör und Unterstützung!

Gern möchten wir dich unterstützen und stellen dir Informationsmaterial zur Verfügung.
Unser Informationsmaterial dient ausschließlich der Aufklärung. Es ersetzt keine Rechtsberatung und 
keine Therapie, oder medizinische Beratung. 

Thema: Datenschutz-Auskunft / gespeicherte Daten anfragen

Worum geht es?

Mit diesem Schreiben kannst Du eine Behörde, einen Verein, ein Unternehmen oder eine 
andere verantwortliche Stelle fragen, ob und welche personenbezogenen Daten über Dich 
verarbeitet werden.

Nach Art. 15 DSGVO kannst Du grundsätzlich Auskunft über Deine personenbezogenen 
Daten und weitere Informationen zur Verarbeitung verlangen. Dazu gehören je nach Fall 
zum Beispiel die Verarbeitungszwecke, Kategorien personenbezogener Daten, Empfänger 
oder Empfängerkategorien, die vorgesehene Speicherdauer und – wenn die Daten nicht bei 
Dir erhoben wurden – verfügbare Informationen über deren Herkunft. Außerdem besteht 
grundsätzlich ein Anspruch auf eine Kopie der personenbezogenen Daten, die Gegenstand 
der Verarbeitung sind.

Wann ist eine Datenschutz-Auskunft sinnvoll?

Eine Auskunft kann sinnvoll sein, wenn Du wissen möchtest,

● welche personenbezogenen Daten über Dich gespeichert oder verarbeitet werden,
● woher bestimmte Daten stammen,
● an wen Deine Daten weitergegeben wurden oder werden,
● zu welchem Zweck Deine Daten verarbeitet werden,
● wie lange die Daten gespeichert werden sollen oder
● ob möglicherweise Daten verarbeitet werden, die Du nicht kennst oder nicht 

zuordnen kannst.
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Eine Datenschutz-Auskunft ist nicht dasselbe wie eine vollständige Akteneinsicht. Art. 15 
DSGVO bezieht sich auf Deine personenbezogenen Daten und die dazugehörigen 
Informationen über deren Verarbeitung. Ob darüber hinaus die vollständige Verfahrensakte 
herauszugeben oder einzusehen ist, richtet sich nach anderen gesetzlichen Vorschriften.

BEISPIELTEXT:

An:
[Name der Behörde / des Unternehmens / der verantwortlichen Stelle] [Adresse]

Aktenzeichen / Kundennummer / Geschäftszeichen: [falls vorhanden]

Sehr geehrte Damen und Herren,

hiermit bitte ich gemäß Art. 15 DSGVO um Auskunft darüber, ob Sie personenbezogene 
Daten zu meiner Person verarbeiten.

Sofern personenbezogene Daten zu meiner Person verarbeitet werden, bitte ich um 
Auskunft insbesondere über

● die verarbeiteten personenbezogenen Daten,
● die Zwecke der Verarbeitung,
● die Kategorien der verarbeiteten personenbezogenen Daten,
● die Empfänger beziehungsweise Kategorien von Empfängern, gegenüber denen 

meine personenbezogenen Daten offengelegt wurden oder noch offengelegt werden,
● die vorgesehene Dauer der Speicherung beziehungsweise – falls dies nicht möglich ist 

– die Kriterien für die Festlegung dieser Dauer,
● die Herkunft der Daten, soweit diese nicht bei mir selbst erhoben wurden,
● das Bestehen einer automatisierten Entscheidungsfindung einschließlich Profiling, 

soweit dies einschlägig ist, sowie
● die weiteren nach Art. 15 DSGVO vorgesehenen Informationen.

Ich bitte außerdem um eine Kopie der personenbezogenen Daten, die Gegenstand der 
Verarbeitung sind.
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Soweit personenbezogene Daten an konkrete Empfänger weitergegeben wurden und diese 
Informationen nach den gesetzlichen Vorschriften mitzuteilen sind, bitte ich auch um 
entsprechende Auskunft hierzu. Bitte stellen Sie mir die Auskunft und die Datenkopie 
möglichst in elektronischer Form zur Verfügung.

Sollten Sie zur eindeutigen Identifizierung meiner Person weitere Angaben benötigen, teilen 
Sie mir bitte mit, welche Informationen hierfür erforderlich sind.

Vielen Dank.

Mit freundlichen Grüßen

[Vorname Nachname]


