Hauptsitz: Unsere Landesstellen:

KE!N EINZELFALL e.V. Bayern | Berlin

Schiffbeker Hohe 30 Sachsen-Anhalt
Opferhilfe fiir soziale Gerechtigkeit

22119 Hamburg Schleswig-Holstein

Der KE!'N EINZELFALL e.V. steht fiir Sichtbarkeit, Geh6r und Unterstiitzung!

Gern mochten wir dich unterstiitzen und stellen dir Informationsmaterial zur Verfligung.
Unser Informationsmaterial dient ausschlieBlich der Aufklarung. Es ersetzt keine Rechtsberatung und
keine Therapie, oder medizinische Beratung.

Thema: Bitte um einfache Sprache
Worum geht es?

Mit diesem Schreiben kannst Du eine Behorde oder andere Stelle darum bitten,
Informationen, Schreiben oder Erklarungen moglichst einfach, klar und verstandlich zu
formulieren.

Einfache Sprache kann helfen, wenn lange Satze, Fachbegriffe oder komplizierte
Formulierungen schwer verstandlich sind. Sie ist nicht dasselbe wie Leichte Sprache, die
nach besonderen Regeln aufgebaut ist.

Wann ist diese Bitte sinnvoll?
Das kann besonders sinnvoll sein, wenn

Dir komplizierte Behérdensprache schwerfillt,

Du Fachbegriffe nicht sicher verstehst,

lange oder verschachtelte Satze fiir Dich schwer zu erfassen sind,

Du Informationen besser in kurzen und klaren Satzen verstehst oder

Du mdchtest, dass wichtige Schritte, Fristen und Anforderungen eindeutig benannt
werden.

Bei bestimmten 6ffentlichen Stellen bestehen fiir Menschen mit geistigen oder seelischen
Behinderungen besondere gesetzliche Regelungen zur verstandlichen Kommunikation.
Welche Regelung im Einzelfall gilt, hangt unter anderem davon ab, welche Behérde oder
offentliche Stelle zustandig ist.

BEISPIELTEXT:

Kontakt: KE!N EINZELFALL e.V. Bankverbindung: lhr wollt uns unterstiitzen?
kontakt@kein-einzelfall.de KEIN EINZELFALL e. V. - Opferhilfe Wir freuen uns Uber eure Hilfe.
verwaltung@kein-einzelfall.de flr soziale Gerechtigkeit Kontaktiert uns gern oder unterstiitzt
presse @kein-einzelfall.de Vereinsregister Hamburg Deutsche Skatbank uns durch eine Spende auf unser
Webseite: IBAN DE79 8306 5408 0006 8893 10 Bankkonto oder per Paypal an:
Vereinsregisternr. 25873 BIC GENODEF1SLR paypal @kein-einzelfall.de

www.kein-einzelfall.de
Finanzamt Hamburg

17/432/18244




Opferhilfe fiir soziale Gerechtigkeit

Hauptsitz:

KE!N EINZELFALL e.V.

Schiffbeker Hohe 30

22119 Hamburg

Unsere Landesstellen:
Bayern | Berlin
Sachsen-Anhalt

Schleswig-Holstein

An:
[Name der Behorde / Stelle]
[Adresse]

Aktenzeichen / Geschéftszeichen: [falls vorhanden]

Sehr geehrte Damen und Herren,

ich bitte Sie darum, die weitere Kommunikation in meinem Verfahren méglichst in einfacher

und verstandlicher Sprache zu gestalten.

Komplizierte Fachbegriffe, lange Satze und umfangreiche Formulierungen erschweren es
mir, Schreiben sicher zu verstehen und die notwendigen Schritte richtig einzuordnen.

Ich bitte daher insbesondere darum,

kurze und klare Satze zu verwenden,

Fachbegriffe moglichst zu erklaren,

wichtige Informationen Ubersichtlich darzustellen,
deutlich zu benennen, was von mir benétigt wird und
Fristen und notwendige Handlungsschritte klar hervorzuheben.

Sollte ein Schreiben, Bescheid oder Formular fiir mich nicht ausreichend verstandlich sein,
bitte ich auf Nachfrage um eine verstandliche Erlauterung.

Vielen Dank fur die Berlicksichtigung meiner Bitte.

Mit freundlichen Grii3en

[Vorname Nachname]

Kontakt: KE!N EINZELFALL e.V.

kontakt@kein-einzelfall.de
verwaltung@kein-einzelfall.de
presse @kein-einzelfall.de
Webseite:

Vereinsregister Hamburg
Vereinsregisternr. 25873
www.kein-einzelfall.de

Finanzamt Hamburg

17/432/18244

Bankverbindung:

KEIN EINZELFALL e. V. - Opferhilfe
flr soziale Gerechtigkeit

Deutsche Skatbank

IBAN DE79 8306 5408 0006 8893 10
BIC GENODEF1SLR

lhr wollt uns unterstiitzen?

Wir freuen uns Uber eure Hilfe.
Kontaktiert uns gern oder unterstiitzt
uns durch eine Spende auf unser
Bankkonto oder per Paypal an:
paypal @kein-einzelfall.de
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Wir freuen uns Uber eure Hilfe.
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