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Der KE!'N EINZELFALL e.V. steht fiir Sichtbarkeit, Geh6r und Unterstiitzung!

Gern mochten wir dich unterstiitzen und stellen dir Informationsmaterial zur Verfligung.
Unser Informationsmaterial dient ausschlieBlich der Aufklarung. Es ersetzt keine Rechtsberatung und
keine Therapie, oder medizinische Beratung.

Thema: Bitte um traumasensible Gesprachsfiihrung
Worum geht es?

Mit diesem Schreiben kannst Du eine Behoérde, Einrichtung oder andere Stelle darum bitten,
ein Gesprach maoglichst traumasensibel zu fiihren.

Traumasensible Gesprachsflihrung bedeutet zum Beispiel, Belastungsgrenzen ernst zu
nehmen, Gesprachsinhalte nachvollziehbar anzukindigen, ausreichend Zeit zu lassen und
unnotige Uberforderung moglichst zu vermeiden.

Wichtig: Es gibt keinen allgemeinen gesetzlichen Anspruch darauf, dass jedes
Gesprach bei jeder Stelle nach einem bestimmten traumasensiblen Standard gefiihrt
wird. In einzelnen Bereichen bestehen aber besondere Schutz- und
Unterstutzungsregelungen fur besonders belastete oder schutzbediirftige Menschen, etwa
im Sozialen Entschadigungsrecht oder im Strafverfahren.

Wann ist diese Bitte sinnvoll?

Das kann besonders sinnvoll sein, wenn

e Gesprache Uber belastende Erlebnisse notwendig sind,

e bestimmte Themen starke Reaktionen auslésen kdnnen,

e Du bei Uberforderung Schwierigkeiten hast, weiter am Gesprach teilzunehmen,

e Du Pausen benétigst,

e Dir Uberraschende oder sehr direkte Fragen schwerfallen oder

e Du mdchtest, dass besonders sensible Themen angekiindigt und méglichst

behutsam angesprochen werden.
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Du musst dabei keine Diagnose oder Details zu Deinen Erlebnissen offenlegen, wenn
Du das nicht mdchtest. Es reicht grundséatzlich, den Unterstiitzungsbedarf so konkret zu
beschreiben, wie es flr das Gesprach notwendig ist.

BEISPIELTEXT:

An:
[Name der Behdrde / Stelle]
[Adresse]

Aktenzeichen | Geschiftszeichen: [falls vorhanden]

Sehr geehrte Damen und Herren,

fur das Gesprach am [Datum] bitte ich darum, die Gesprachsfihrung méglichst
traumasensibel und belastungsarm zu gestalten.

Bestimmte Gesprachsinhalte kénnen flir mich stark belastend sein und dazu fiihren, dass es
mir schwerfallt, Informationen aufzunehmen, Fragen zu beantworten oder das Gesprach

ohne Unterbrechung fortzuflihren.

Fur das Gesprach helfen mir insbesondere folgende Rahmenbedingungen:

Fragen und Themen mdéglichst klar und nachvollziehbar anzukindigen,
sensible oder belastende Inhalte moglichst behutsam anzusprechen,
mir ausreichend Zeit zum Antworten zu geben,

bei Bedarf kurze Pausen zu ermdglichen und

Ruckfragen mdglichst ruhig und eindeutig zu formulieren.

Falls fiir das Gesprach besonders belastende Themen vorgesehen sind, bitte ich — soweit
maoglich — um eine kurze vorherige Information.

[Optional:]

Ich werde zu dem Gesprach von einer Vertrauensperson begleitet.
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Ich bitte darum, diese Hinweise bei der Durchfiihrung des Gespréchs soweit méglich zu

bertcksichtigen.
Vielen Dank.

Mit freundlichen GriiRen

[Vorname Nachname]
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lhr wollt uns unterstiitzen?

Wir freuen uns Uber eure Hilfe.
Kontaktiert uns gern oder unterstiitzt
uns durch eine Spende auf unser
Bankkonto oder per Paypal an:
paypal @kein-einzelfall.de




